
E-Service ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
และการรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ของประชาชน 

 
 
 
 
 

ประกาศองคก์ารบรหิารส่วนตําบลอีปาด 
เรื่อง   ประชาสัมพันธ์ระบบการใหบ้ริการผ่านช่องทางออนไลน์ (E-Service)  

***************************************** 

  ตามที่พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.2565 บัญญัติให้มีการนํา
เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการแผ่นดินและการจัดทําบริการสาธารณะเพื่อเพ่ิม
ช่องทางให้กับประชาชนในการติดต่อและขอรับบริการ  การอํานวยความสะดวกในการให้บริการสาธารณะแก่
ประชาชน ซึ่งสามารถทําโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ได้โดยชอบด้วยกฎหมาย น้ัน 
 

  เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุพระราชบัญญัติฯ ดังกล่าว องค์การบริหารส่วนตําบลอีปาด จึงได้
ดําเนินการจัดทําระบบการให้บริการแก่ประชาชนผ่านช่องทางออนไลน์ (E-Service) ที่เว็บไซต์ขององค์การ
บริหารส่วนตําบลอีปาด www.epad.go.th  เป็นการให้บริการออนไลน์ ที่องค์การบริหารส่วนตําบลอีปาด             
ได้จัดทําขึ้น เพ่ืออํานวยความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพการบริการของหน่วยงานให้แก่ประชาชนโดยมี
ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน์  ดังน้ี 

  1. เข้าเว็บไซต์ องค์การบริหารส่วนตําบลอีปาด www.epad.go.th 
  2. คลิกเลือกหวัข้อ บริการประชาชน E-Service 
  3. เลือกบริการที่ท่านต้องการ   
  4. กรอกข้อมูลรายละเอียดการขอรับบริการของท่านลงในแบบฟอร์ม Google Form               
      การขอรับบริการออนไลน์ 
   5. กรุณากรอกข้อมูลให้ครบถ้วน หากมี * สีแดงที่หัวข้อใด แสดงว่าเป็นข้อมูลจําเป็น                   
       ที่จะต้องกรอกให้ครบถ้วน  
   6. เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้วให้กด  ส่ง 
   7. เจ้าหน้าที่ได้รับข้อความ และทําการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียด ผ่านระบบ Google 
       Drive พร้อมกับดําเนินการปริ๊นแบบขอรับบริการออนไลน์ 
   5. เมื่อผู้บริหารได้พิจารณาแล้ว เจ้าหน้าที่จะแจ้งผลการพิจารณาให้ท่านทราบ ผ่านช่องทาง
       ติดต่อ ตามที่ท่านระบุโดยเร็ว พร้อมดําเนินการในส่วนที่เก่ียวข้องต่อไป 
   6. ลิงค์ E-Service https://www.epad.go.th/Eser.php?content_id=30  
                หรือ คิวอาร์โค้ดท้ายประกาศ   

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

    ประกาศ  ณ  วันที่  3  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ. 2565 

                                                                  
 

   (นางประดับ  สมนึก) 
              นายกองค์การบริหารส่วนตําบลอีปาด 


